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شرکت مهندسي آب و فاضلاب کشور -شرکت مديريت منابع آب ايران  
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 1041( قانون بودجه سال 8بند )ت( و )ث( تبصره )

 

 بازتخصيص هاي براي طرح خصوصي – عمومي مشارکت دستورالعمل

 آب هدررفت کاهش و پساب با جايگزيني آب 
 

 

 

 وزیر نیرو: کننده تصویبمقام 

 سند برای اجرا:کنندگان  دریافت

 شرکت مدیریت منابع آب ایران -

 مادرتخصصی مهندسی آب و فاضلاب کشورشرکت  -

 ای و سازمان آب و برق خوزستان های آب منطقه شرکت -

 های آب و فاضلاب شرکت -

 دفتر فناوری اطلاعات، امنیت فضای مجازی و آمار وزارت نیرو -

 دفتر توسعه مدیریت و تحول اداری وزارت نیرو -
 

 مرتبط: اسناد

 (1631)سال  قانون توزیع عادلانه آب 14و  11 ،1،4 ماده 

 (1411)سال تخصیص آب  نامه نظام 

  اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی کشور  قانون برنامه ششم توسعه 63و  63ماده 

  قانون هوای پاک 11ماده 

  4/3/1411مصوبات چهل و سومین جلسه شورای عالی آب با ریاست رئیس جمهور محترم مورخ  

 ( تبصره )کل کشور 1411( قانون بودجه سال 3بند )ت( و )ث 

  وزیر نیرو 15/9/1653مورخ  111/61/19513/53بخشنامه شماره 



 

1041( قانون بودجه سال 8بند )ت( و )ث( تبصره )  
          د077/24/1271  شماره سند: 

 تاريخ صدور:            

 بازتخصيص هاي براي طرح خصوصي –عمومي  مشارکت دستورالعمل

 آب هدررفت کاهش و پساب با جايگزيني آب

 شماره بازنگري:

 تاريخ بازنگري:

 

 

 فهرست مطالب                                                    
 
 

 شماره صفحه                                                                 ان                           عنو   

  

 1 مقدمه     

 1 اهداف -1

 1 محدوده اجرا -1

 1 اجرا  مسئولیت -6

 1 تعاریف -4

 6 ها مسئولیتوظایف و  -9

 9  انجام کاریند افر -3

 11 پایش و نظارت  -3

 11 شرایط و الزامات -3

 11 کنترل سند -5
 



 

1041( قانون بودجه سال 8بند )ت( و )ث( تبصره )  
    د077/24/1271شماره سند:     

 تاريخ صدور:            

 بازتخصيصهاي  براي طرح خصوصي – عمومي مشارکت دستورالعمل

 آب هدررفت کاهش و پساب با جايگزيني آب

 شماره بازنگري:

 تاريخ بازنگري:

 

 11از 1 صفحه                                                                                                    امضاء           ..................................................

 مقدمه
با عنایت به اهمیت جلوگیری از آلودگی منابع آب و خاک و ضرورت استفاده مجددد از پسداب در چرخده    

مین آب أآوری در تد  بازچرخانی آب و همچنین کاهش ریسک و افزایش تاب وری از طریق ارتقاء بهرهوطبیعت 

در مناطق مواجه با تنش آبی و به منظور  صخهای مربوطه بالا شرب مناطق جمعیتی و حفظ منابع آبی و آبخوان

بدرداری رسداندن    های موجود و تسریع در احداث، تکمیدل و بده بهدره    برداری بهینه از پساب تعیین تکلیف بهره

استفاده از منابع مدالی  های فاضلاب و همچنین کاهش هدررفت واقعی آب در تأسیسات آب شرب و لزوم  طرح

سازی فرآینددهای درخواسدت، بررسدی و     مند نمودن و شفاف و همچنین نظامها  غیر دولتی در اجرای این طرح

 خصوصدی -عمومیگذاری بخش  جهت تسهیل زمینه سرمایهکنندگان آب  مصرفصدور مجوز و پاسخگویی به 

 .شده است تدویندستورالعمل این 

 فاهدا -1
  :گردد ابلاغ می واین دستورالعمل، جهت تحقق اهداف زیر تهیه 

 آب و پساب توسعه بازار 

 های پساب و کاهش هدر رفت آب تأمین منابع مالی برای اجرای طرح 

  های آب و فاضلاب  خودگردانی شرکتنسبی تحقق 

  ها و شهرداریمنابع آب با کیفیت در اختیار بخش صنعت  پساب با جایگزینیتسهیل در 

 محیطی ملاحظات زیست با در نظر گرفتن جلوگیری از آلودگی منابع آب و خاک 

 منابع آباز و مصارف با هدف کاهش برداشت  ی صنعتییندهاادر فر آب بازچرخانی توسعه 

 های آبرفتی از پساب برای کاهش پدیده فرونشسدت   کاهش برداشت از منابع آب زیرزمینی، تغذیه آبخوان

 زمین 

 تسدهیل زمینده   جهدت   های درخواسدت، بررسدی و صددور مجدوز    سازی فرآیندد  مند نمودن و شفاف نظام

 گذاری بخش خصوصی سرمایه

 آب شرب از طریق  و تأسیسات های توزیع و خطوط انتقال در شبکه کاهش هدررفت آبو هوشمندسازی

 یردولتیغ بخش بایابی و رفع نشت و همچنین رفع انشعابات غیرمجاز، در قالب مشارکت  نشت



 

1041( قانون بودجه سال 8بند )ت( و )ث( تبصره )  
    د077/24/1271شماره سند:     

 تاريخ صدور:            

 بازتخصيصهاي  براي طرح خصوصي – عمومي مشارکت دستورالعمل

 آب هدررفت کاهش و پساب با جايگزيني آب

 شماره بازنگري:

 تاريخ بازنگري:

 

 11از 1 صفحه                                                                                                    امضاء           ..................................................

 محدوده اجرا -2
شدرکت مهندسدی آب و    ،مندابع آب ایدران  شدرکت مددیریت    در حوزه عمدل  محدوده اجرای این دستورالعمل

 باشد. میهای آب و فاضلاب  شرکت و سازمان آب و برق خوزستان ،ای های آب منطقه شرکتفاضلاب کشور، 

 اجرا  مسئولیت -3
و  مهندسی آب و فاضلاب کشورتخصصی مادرشرکت  مدیر عامل به عهدهرای این دستورالعمل مسئولیت اج

اجرای این حسن . نظارت بر باشد می ای ی آب منطقهها  شرکتو  ضلابفاو  های آب شرکت عاملان مدیر

 باشد. می ی وزارت نیرودستورالعمل برعهده معاون آب و آبفا

 تعاريف -4
 و صدنعتی و  هدای تجداری    های مسکونی، محدل  شده در منازل و سایر محل مایعات زائد تولید :فاضلاب

  نیز است.های نفوذی  منابع مشابه که شامل نشتاب و آب

 کده   مطدابق اسدتانداردهای ملدی    هدای فاضدلاب   خانده  تصفیه خارج شده از آبعبارت است از  :پساب

 عملیات بهبود کیفیت بر آن اعمال شده است و قابلیت استفاده در مصارف مختلف دارد.

 :گردد. اطلاق میزمان آب و برق خوزستان سا شرکت سهامی ای و منطقههای آب  شرکتبه  شرکت 

  :گردد. یا شهری اطلاق میهای آب و فاضلاب استانی  شرکت بهشرکت آبفا 

  :گردد. مادر تخصصی شرکت مهندسی آب و فاضلاب کشور اطلاق می  شرکت بهشرکت مهندسی 

 در شده انجام اقدامات رینظ لازم مستندات و مدارک از ای مجموعه :پساب مالی-رش توجیهی فنیگزا 

آوری  بنددی حجدم پسداب جمدع     جداول زمدان  ، یآب ازی، کمبود نتولیدی پساب حجم برآورد خصوص

 و پسداب قیمت تمام شده هر متدر مکعدب    ،اجرا یبرآورد قیمت تقریب ،تخمینی یمال مدلتدوین  ،شده

و  آب بازتخصدیص یافتده   مندابع  شدامل حسدب مدورد    بایدد گزارش  .است گذار هیسرما انتخاب روش

زیسدت   ،یفند  یهدا  یابید ارز یبررسد  و هدا  شهرداری،  عیصنا اختیاری منابع آب در نیگزیجا یها روش

و همچندین شدامل طدرح ریدزی سدناریوهای       یاجتماع و یمال ،یاقتصاد ،یو قرارداد یحقوق محیطی،

 باشد. برداری( های در حال بهره )خرید تضمینی، فروش پساب، از محل درآمد پروژهمختلف درآمدی



 

1041( قانون بودجه سال 8بند )ت( و )ث( تبصره )  
    د077/24/1271شماره سند:     

 تاريخ صدور:            

 بازتخصيصهاي  براي طرح خصوصي – عمومي مشارکت دستورالعمل

 آب هدررفت کاهش و پساب با جايگزيني آب

 شماره بازنگري:

 تاريخ بازنگري:

 

 11از 3 صفحه                                                                                                    امضاء           ..................................................

 حجدم  بدرآورد تعیین حدود پدروژه،  شامل گزارش  :هدررفت آبمالی کاهش -گزارش توجیهی فنی 

اجرا و قیمت تمام شدده   ی، برآورد قیمت تقریبی تخمینیمال مدلتدوین  آب ناشی از کاهش هدررفت،

 یا و به همراه سناریوهای مختلف درآمدی نظیر خرید تضمینی، فروش آب به صنایع هر متر مکعب آب

  باشد.  میبرداری  هرههای در حال ب از محل درآمد پروژه

 عمومی مشارکت روشهای قالب در دارند تمایل که حقوقی یا حقیقی اشخاص: رگذا هیسرما- 

 :کنند گذاری سرمایه به اقدام زیر های حوزه در خصوصی

o  عرضه یا و خود نیاز مورد آب تولید جهت خانه تصفیه و فاضلاب آوری جمع شبکه احداث 

 پساب متقاضیان سایر به آن از بخشی یا تمام

o آب تأسیسات و انتقال خطوط و توزیع های شبکه در هوشمندسازی و آب هدررفت کاهش 

  شرب

 همچندین   وجدود دارد، ها آن ییند تولیداامکان استفاده از پساب در فرصنایع و معادنی که  :کننده مصرف

 باشند. ها و اشخاص حقیقی و حقوقی که متقاضی دریافت پساب می شهرداری

 کده در   آب و کداهش هددررفت   پسداب  هدای  واگذاری طرح  اطلاع رسانی عمومی برایسامانه : سامانه

 کند. عمل میچارچوب قوانین و مقررات 

 ها مسئولیتوظايف و  -5
 شرکت مهندسی:  -5-1

 سامانه و مدیریت ایجاد  ،طراحی 

  در صورت نیاز(ارائه در بورستهیه مدارک و مستندات لازم جهت( 

 پساب و کاهش هدررفت مالی-توجیهی فنی های گزارش بررسی و تایید 

   به معاون آب وآبفا ستورالعملاین د یاثربخشسالانه سه ماه و  گزارشارسال  

 مصرف کننده/ گذار انتخاب سرمایهیند افر نظارت بر  

 رفه جدویی شدده ناشدی از کداهش     وآب صد  خصوص واگدذاری پسداب   همکاری و هماهنگی لازم در

 هدررفت آب 



 

1041( قانون بودجه سال 8بند )ت( و )ث( تبصره )  
    د077/24/1271شماره سند:     

 تاريخ صدور:            

 بازتخصيصهاي  براي طرح خصوصي – عمومي مشارکت دستورالعمل

 آب هدررفت کاهش و پساب با جايگزيني آب

 شماره بازنگري:

 تاريخ بازنگري:

 

 11از 4 صفحه                                                                                                    امضاء           ..................................................

  بده  مربوط های پیگیری ریسا و برای شرکت آبفا گذار سرمایه/مصرف کنندهبا  قرارداد عقدصدور مجوز 

 آب کاهش هدررفتو  یپروژه نشت یاب/ پساب واگذاری

 

 :شرکت -5-1

  مندابع آب انتقدال بدین    ویدهه   بده  منابع آب دراختیار جایگزینی جهت کنندگان‌مصرفاز  فهرستی تعیین

 آب با پسابهای  چاه و ای حوضه

  کنندگان مصرف اختیار کمیت و کیفیت منابع آب دربررسی  

  خصوص نحوه آزادسازی منابع آب در اختیار آنها در کننده مصرفمذاکره با  

  تبعدات  و آثدار  ارزیابی همراه به منتخب مصرف کنندگان یبرا پساب با آب قابل جایگزینی منابعتعیین 

بدا  و همکداری   اجتماعی و مالی و اقتصادی قراردادی، و حقوقی فنی، های ارزیابی بررسی و جایگزینی

 مداه  سده مدت ظرف آب  پساب و کاهش هدررفت مالی-توجیهی فنیهای  گزارشدر تهیه شرکت آبفا 

 از آغاز فرایند واگذاری

  حوضهبازگرداندن منابع آب آزاد شده از بازتخصیص به حسابداری تخصیص آب 

 

  :شرکت آبفا -5-3

 هدای   و احجدام آن در مداه  طدرح   و افدق  در حدال حاضدر  تقریبی کیفیت پساب خروجی و حجم  اعلام

 مهندسی  شرکتمختلف سال به 

 مهندسی شرکت به موردنیاز مستندات و اطلاعات ،مدارک ارائه و یهته: 

o  تصدفیه  و یآور جمدع  شدبکه  اجدرای  برای ، اجتماعی و محیط زیستیاقتصادی ،های فنی داده 

 پساب از استفاده و فاضلاب

o  پساب مصرفی اهدافپیش بینی 

o  یهدا  خانه تصفیه در خروجی پساب کیفی آنالیز براساس تولیدی پساب کیفیت و حجم جدول 

 در یها خانه تصفیه مورد در شده انجام طراحی اساس بر پساب کیفیت و یبردار بهره دست در

 مطالعه و اجرا دست



 

1041( قانون بودجه سال 8بند )ت( و )ث( تبصره )  
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 آب هدررفت کاهش و پساب با جايگزيني آب

 شماره بازنگري:

 تاريخ بازنگري:

 

 11از 5 صفحه                                                                                                    امضاء           ..................................................

o مالی مدل 

o  پساب مالی–تهیه گزارش توجیهی فنی  

 کاهش هدررفت آبمالی  -تهیه گزارش توجیهی فنی 

 آب کاهش هدررفتیابی و های نشت پروژهه مدل مالی برای ئارا 

 های مناسب برای مصرف کننده و سرمایه گذار و درج آنها در قرارداد  تدوین گزاره 

  مربوط های پیگیری ریساو  آب یابی و کاهش هدررفت پروژه نشت گذار سرمایهعقد قرارداد با  

  کننده: مصرف -9-4

 ریدزی انجدام شدده و     اجدرای برنامده   براین تعهد لازم دارائه برنامه برای جایگزین کردن پساب و سپر

 جودبها وفق مقررات مو پرداخت پساب

  :گذار سرمایه -5-5

 خانده فاضدلاب و شدبکه     و نحدوه مشدارکت در توسدعه تصدفیه    ، مدل مالی گذاری ارائه گزارش سرمایه

 یابی و کاهش هدررفت آب پروژه نشت/ آوری آن جمع

 برداری بر اساس مدل مالی و بهره یابی و کاهش هدررفت آب نشت مطالعه و اجرای پروژه 

 برداری بر اساس مدل مالی پساب و بهره های مرتبط با  مطالعه و اجرای پروژه 

 انجام كاريند افر -6
جویی شده از طریق  با پساب و یا آب صرفه های مرتبط تعریف پروژه و ریزی فرآیند بررسی، برنامه -3-1

 خصوصی-عمومیآب به همراه تعیین مدل مالی مشارکت بخش های توزیع و خطوط انتقال  اصلاح شبکه

 .باشد عهده شرکت مهندسی می رب ،چارچوب نظام تخصیص آبدر 

  اقدام نماید. پساب مالی–نسبت به تهیه گزارش توجیهی فنی  شرکت با همکاری فاآبشرکت  -3-1

گذاری، شرکت مهندسی موظف است  وری و تسهیل سرمایه به منظور حفظ ارزش آب و افزایش بهره -3-6

 برای بازار پساب و آب حاصل از کاهش هدررفت طراحی و ایجاد سامانه اطلاع رسانی عمومیبه نسبت 

سامانه اطلاعات  در نماید.اقدام  -کندذیل چتر بازار آب عمل می  که-تأسیسات آب شرب  آب در
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 آب هدررفت کاهش و پساب با جايگزيني آب

 شماره بازنگري:
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 11از 6 صفحه                                                                                                    امضاء           ..................................................

عناوین و شرح  به همراه جدید آب و فاضلاب های برداری، در دست ساخت و طرح های در دست بهره طرح

 . بارگذاری خواهد شد ،نیز درج شده است مرتبط /پسابآب صیتخص یآن مجوزها درها که  مزایده

هدررفت تأسیسات آب شرب/ گذاران برای درخواست آب حاصل از کاهش  سرمایه درگاه ورود -3-4

 باشد.  پساب، سامانه می

از طریق بورس و با رعایت قوانین و مقررات به جز درگاه مذکور شرکت مهندسی مجاز است تبصره: 

 نسبت به واگذاری اقدام نماید.مربوطه 

های توزیع و  در شبکه کاهش هدررفت آبو  هوشمندسازینظور به متوانند  می های آبفا شرکت -3-9

یابی و رفع نشت و همچنین رفع انشعابات غیرمجاز، در  آب شرب از طریق نشت أسیساتو ت خطوط انتقال

جهت خرید تضمینی با استفاده از سازوکار  در مرحله نخست و خصوصی -عمومیقالب مشارکت با بخش 

، مشارکتی یها بیع متقابل یا سایر روشروش  با استفاده ازدر مراحل بعدی  و دنمصارف شرب اقدام نمای

)به  را با مجوز معاون آب و آبفا بیش از آنو  درصد سی و پنجتا سقف  جویی شده را آب صرفهبخشی از 

 و خدمات گذار جهت استفاده در مصارف صنعت اختیار سرمایه در شرط نداشتن نرخ بازگشت قابل قبول(

  .دنقرار ده

ت ش)به شرط نداشتن نرخ بازگ آب و آبفامجوز معاون  و بیش از آن با پساب درصد هفتادتا سقف  -3-3

رعایت )به شرط  صنعتی کشاورزی وخدمات  ،به صنعتاست تا  آبفا در اختیار شرکت قابل قبول(

 . شود واگذار  استانداردهای بهداشتی(

و  یبررست به نسباز تاریخ ابلاغ این دستورالعمل ماه  دوظرف مدت  ندموظف ها شرکت -3-3-1

منابع آب در  یبرنامه نحوه آزادساز به همراه مصرف کننده اریمنابع آب در اخت تیفیو ک تیاعلام کم

و اقدام لازم جهت  یزیر برنامه تا دنینما اعلام یمهندس شرکت بهاقدام و نتایج را  شانیا اریاخت

در  یگذار هیسرما قیقابل استحصال از طر یها پساب ایموجود و  یها آن از محل پسابجایگزینی 

  .دیکشور به عمل آ یتیفاضلاب مناطق جمع ساتیتاس لی/تکمجادیا یها پروژه
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بت به نساز تاریخ ابلاغ این دستورالعمل ماه  دودت شرکت مهندسی موظف است ظرف م -3-3-1

 منابعفضای سبز اقدام نماید.  /های صنعتی های موجود و آتی قابل واگذاری به بخش برآورد پساب

 ،آبریز جهت استفاده در شرب همان حوضه آب صیتخص یحسابداربه  شده یآزادساز آب

  شود. منتقل می و اهداف محیط زیستی بخشی آبخوان تعادل

برداری ده درصد از  های در دست بهره از تاریخ ابلاغ این دستورالعمل در قراردادهای جاری و طرح -3-3

به منظور صیانت کمی و کیفی از منابع آب محدوده مطالعاتی مبلغ قرارداد به حساب شرکت واریز گردد تا 

 آبفا)ده درصد( به عنوان درآمد برای هر یک از شرکتهای . افزون بر آن معادل همین مبلغ مد نظر هزینه شود

ها نحوه مصارف آن تعیین خواهد  لحاظ و توسط مجمع عمومی آن شرکت صد()هر شرکت ده در و شرکت

تکمیل از قبیل )مهندسی شرکت  مورد نظر یها طرح تواند برای ها می طرح ایندرآمد حاصله  مابقی شد.

 نیتأم یها آب و فاضلاب موجود، طرح یها خانه هیتصف یفاضلاب، ارتقا هیو تصف یجمع آور یها شبکه

برای قابل قبول نرخ بازگشت که درآمدهای آنها  ی(کاهش هدررفت آب و هوشمند ساز یها آب و پروژه

گذار  در اختیار سرمایه خصوصی -مشارکت عمومیهای  در قالب روش ؛کند گذار ایجاد نمی مشارکت سرمایه

 قرار گیرد.  

به عنوان درآمد برای هر یک ارزش کل پساب معادل ده درصد واگذاری پساب جدید قراردادهای در  -3-3

 ها نحوه مصارف آن تعیین خواهد شد. لحاظ و توسط مجمع عمومی آن شرکت شرکت وهای آبفا  از شرکت

 منابع آب تجدیدپذیر اعم از سطحی یا زیرزمینی خرد از تاریخ ابلاغ این دستورالعمل، تخصیص -3-5

 استحصال قابل ای و موجود، در مناطقی که امکان استفاده از پساب /فضای سبزبه صنعت توسط شرکت

 است. ممنوع بدون اخذ مجوز از معاون آب وآبفا دارد وجود

های جدید، با  های واگذاری پساب برای طرح قیمت فروش پساب به صنعت و یا تعداد سال -3-11

 شود.  سازوکار روش بیع متقابل و یا سایر روشها در مدل مالی مشخص می
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در مدل مالی  های واگذاری و تعداد سال آب جویی کاهش هدررفت قیمت فروش آب ناشی از صرفه -3-11

 شود. مشخص می

هایی که تا قبل از تاریخ این ابلاغیه توسط شرکت و یا شرکت آبفا به  آن بخش از پساب -3-11

های دولتی و غیردولتی واگذار شده است، کماکان تا زمان اتمام قرارداد واگذاری به  بخش کنندگان صرفم

  قوت خود باقی است.

 که ییقراردادهاشرکت مهندسی / شرکت/ شرکت آبفا در مدت دو ماه نسبت به تعیین تکلیف  – تبصره

 اقدام نماید. قرارداد طیراش چارچوب در اند شدهن یاتیعمل و شده منعقد

ساب و آب حاصل از کاهش هدررفت آب به ترتیب در نمودارهای های مرتبط با پ فرایند طرح -3-16

 شده است.نمایش داده  1و  1شماره 
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رفت آب: فرآيند آب حاصل از کاهش هدر2ه نمودار شمار   
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 پايش و نظارت -7
و گزارش تهیه اقدام این دستورالعمل سه ماهه گزارش عملکرد به تهیه موظف است نسبت شرکت مهندسی 

  شده را به معاون آب و آبفا ارسال نماید.

 و الزامات شرايط -8
  ریزی  گذار به تحویل کامل یا بخشی از منابع آبی در اختیار براساس برنامه سرمایه /مصرف کنندهتعهد

 پساب  بازتخصیصانجام شده برای 

  مصرف متناسب با نوعاستفاده از پساب توجه به استاندارهای بهداشتی جهانی و ملی در 

  تعهد به در اختیار قرار دادن مستمر میزان پساب با کیفیت تعهدشده در زمان و مکان مورد توافق 
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 كنترل سند-9
 صدور سند -1

 برداري و بازنگري اسناد اداري مطابقت دارد. نامه تولید، بهره سند با ضوابط آيین

 مرتضي بخشايشکننده :  خانوادگی کنترل نام و نام

 توسعه مديريت و تحول اداري وزارت نيرو مديرکل دفتر: سمت
 مهر و امضاء

 

 هاي لازم دريافت سند و کنترل -2
 نام سازمان: ...................................................... تاريخ دريافت سند: .......................................

 .کامل استسند از نظر شکلی) تعداد اوراق، خوانايی و...( 

 هاي مربوطه ثبت گرديد. سند در فرم
 اعتبار مرتبط ابطال گرديد. اسناد منسوخ و يا بی

 خانوادگی کنترل کننده : ................................. سمت: ............. نام و نام

 مهر و امضاء

 

 برداري  بهره -3
 .........................................................................................................نام واحد سازمانی:  

 دريافت سند                                                                  تاريخ: 
 خاتمه دوره اجرا تاريخ : 

 ............................ سمت: ...........................کننده : ..... خانوادگی دريافت نام و نام

 مهر و امضاء

 

 ابطال سند  -0
........... اين سند در تااريخ: ............................................................... باه اساتناد .................................   

 بطال گرديد............................................................................................................................ ا
 کننده :                   سمت : خانوادگی ابطال نام و نام

 مهر و امضاء

 


